
•	 Welke kwaliteitscyclus gaan we gebruiken?
•	 Waar noteren we de stappen uit de kwaliteitscyclus? 
•	 Hoe vinden we de juiste onderbouwing? En als deze niet beschikbaar 			 
	 is, kunnen we het dan zelf onderbouwen? 
•	 Hoe creëren we samen tijd hiervoor? 
•	 Spreek af wie het verbeterproces bewaakt.

KWALITEIT VAN ZORG VERBETEREN OP BASIS VAN EBP 
Welke stappen nemen we samen als team?

BEWUST WORDEN
•	 Hoe belangrijk is kwaliteitsverbetering op basis van EBP?
	 -	 Waarom is het belangrijk voor zorgvragers?
	 -	 Waarom is het belangrijk voor ons?  
	 -	 Waarom is het belangrijk dit op basis van EBP te doen?
•	 Hoe doen we het nu? Heb je een voorbeeld? 
•	 Welke rol willen we in EBP?
•	 Gaan we ermee aan de slag? Zijn we er klaar voor? 

STAP 1

STAP 2

STAP 5

STAP 3 STAP 4

STAP 7 STAP 6

VERBETERPUNTEN VERZAMELEN VERBETERPUNT KIEZEN AAN DE SLAG

BORGEN IN 
DAGELIJKSE PRAKTIJK 

INZICHTEN 
VERBETERPROCES VIEREN VAN SUCCES

•	 Wat willen we verbeteren? Waarmee willen we aan de slag?
•	 Welke bronnen gebruiken we om verbeterpunten te kiezen?
	 -	 Wat is urgent voor zorgvragers? Wat zou dit zorgvragers opleveren? 
	 -	 Wat is urgent voor ons als zorgverlener? Wat zou dit ons opleveren?
•	 Waar noteren we de verbeterpunten? 

Met welk verbeterpunt gaan we aan de slag:

Inzichten:

•	 Hoe vieren we ons succes? 
•	 Met wie willen we de resultaten delen? Hoe? 

Houd een 
verbeterpunt 

klein zodat 
het haalbaar 

blijft.

TIP

•	 Met welk verbeterpunt willen we beginnen? 
	 -	 Wat is voor zorgvragers het belangrijkste?
	 -	 Wat is voor ons het belangrijkste?  
	 -	 Welk verbeterpunt is voor ons het meest haalbaar?
•	 Hoe kunnen we het verbeterpunt hanteerbaar maken? 
	 Hoe kunnen we het in kleine stappen opsplitsen?

Sta stil bij wat 
gelukt is voor je 
verdergaat met 

het volgende
verbeterpunt.

TIP

Benut ieders 
kwaliteiten 

goed en stem af 
wie wat gaat 

doen.

TIP

Ga eens in  
gesprek met  

zorgvragers over 
wat er volgens 
hen beter kan.

TIP

datum van uitgifte: 
22 november 2023

•	 Hoe hebben we als team samengewerkt in dit verbeterproces?
•	 Wat hebben we geleerd?
•	 Waar moeten we ons bewust van blijven?
•	 Hoe nemen we deze inzichten mee in ons dagelijks werk?

Spreek af wie 
periodiek met 
jullie je rol in 
kwaliteits- 
verbetering 
evalueert.

!

•	 Wat is nodig om de verbetering vast onderdeel te maken van 		
	 onze praktijk?
•	 Welke middelen hebben we hiervoor beschikbaar?
•	 Wie moeten we hier nog meer in mee nemen?

Spreek af hoe 
jullie ervoor 

zorgen de 
verbeteringen 

vast te houden.

TIP

KIES HET 
VOLGENDE 
VERBETER-

PUNT
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